
คู่มือการใช้งานระบบยื่นค าร้องออนไลน์  (E-Service) 

 
 

 

 

ขั้นตอนการย่ืนเรื่องในแบบฟอร์มออนไลน ์

1. ค าร้องขอถงัขยะ 

2. ค าร้องทั่วไป 

3. ค าร้องซ่อมไฟฟ้าสาธารณะประจ าหมู่บ้าน 

 



 

     คลิก หัวข้อ  (E-Service)  อยู่หน้าแรกของเว็บไซต ์

     คลิกแบบฟอร์มที่ตอ้งการย่ืนค าร้อง 

 

 



 

 
      เลือกความประสงค์ในการส่งค าร้อง  กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน เพื่อการตดิตอ่กลับ 

      โปรดใช้ถ้อยค าสภุาพ ตรวจสอบความถกูต้องก่อนส่งข้อมูล 



      คลิก      เพื่อแนบไฟล์ส าเนาบัตรประชาชน 

 

      คลิก     เพื่อแนบไฟลส์ าเนาทะเบียนบ้าน  

 

      กดปุม่      “ ”   เพื่อส่งขอ้มลู 
 


