
 

แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริธรรม

ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 

โดยองค์การบริหารส่วนต าบลเมืองคง   

อ าเภอราษไีศล  จังหวัดศรีสะเกษ 

1  ธันวาคม ๒๕๖7 



 
 

สาระส าคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่นพ.ศ. ๒๕๖8 

      ได้ก ำหนดให้พนักงำนส่วนท้องถิ่นพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษำจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 
ก. จริยธรรมหลกั 
(๑) ยึดมั่นในสถำบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์ และ

กำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์
ของประเทศชำติเป็นส ำคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษำไว้ซึ่ง 
สถำบันพระมหำกษัตริย์ 

(๒) ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้ำท่ี ปฏิบัติหน้ำท่ีอย่ำงตรงไปตรงมำตำม
กฎหมำยและตำมทำนองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกที่ดี 

(๓) กล้ำตัดสินใจ และกระทำในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม และกล้ำแสดงควำมคิดเห็น 
คัดค้ำน หรือเสนอให้มีกำรลงโทษผู้ท่ีทำส่ิงไม่ถูกต้อง 

(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสำธำรณะ 
(๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำนและภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(๖) ปฏิบัติหน้ำท่ีอย่ำงเป็นธรรม ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยกำร 

ใช้ควำมรู้สึกหรือควำมสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำมแตกต่ำงทำงเช้ือชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ 
สภำพร่ำงกำย สถำนะของบุคคลหรือฐำนะทำงเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดำรงตนเป็นแบบอย่ำงท่ีดีและรักษำภำพลักษณ์ของทำงรำชกำร ด้วยกำรรักษำ 
เกียรติศักดิ์ของควำมเป็นพนักงำนส่วนท้องถิ่น รวมท้ังปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตำม
หลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมท่ัวไป 
(๑) ยึดมั่นธรรมำภิบำลและอุทิศตนเพื่อประโยชน์สุขแก่ประชำชน 
(๒) ดูแลรักษำและใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรอย่ำงประหยัด คุ้มค่ำ และ

ระมัดระวังไม่ให้เกิดควำมเสียหำย 
(๓) ต้องปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมสุภำพ เรียบร้อย และมีอัธยำศัยท่ีดี 
(๔) มุ่งบริกำรประชำชน และแก้ปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน ด้วยควำม

เป็นธรรม รวดเร็ว เสมอภำค และเคำรพศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ 
(๕) จัดทำบริกำรสำธำรณะ และกิจกรรมสำธำรณะ ต้องคำนึงถึงคุณภำพชีวิต      

ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
  (๖) ให้ข้อมูลข่ำวสำรตำมข้อเท็จจริงแก่ประชำชนอันอยู่ในควำมรับผิดชอบของตน
อย่ำงถูกต้องครบถ้วนและไม่บิดเบือน 
  (๗) เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อเพ่ิมขีดควำมสำมำรถให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 



 
-๒- 

 
 (๘)  ไม่กระทำกำรอันมีลักษณะเป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์
ส่วนรวม 
 (๙) ต้องปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมอย่ำงตรงไปตรงมำ และไม่กระทำกำรเลี่ยงประมวล
จริยธรรมนี้ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-๓- 

 

ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ 
ส่งเสริม สนับสนุน.และพิทักษ์รักษำสถำบัน
หลักของประเทศ โดยกำรรักษำผลประโยชน์
และชื่อเสียงของประเทศชำติ กำรปฏิบัติตำม   
หลักศำสนำ กำรเทิดทูนรักษำไว้ซึ่งสถำบัน
พระมหำกษัตริย์ รวมท้ังปฏิบัติตำมรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมำย 
ค าอธิบาย 
ยึดมั่น หมำยถึง ก. ยึดถืออย่ำงมั่นคง          
ไม่เปลี่ยนแปลงง่ำย ๆ เช่น ยึดมั่นในหลักกำร 
ยึดมั่นในตัวบุคคล 
ส่งเสริม หมำยถึง ก. เกื้อหนุน ช่วยเหลือ 
สนับสนุนให้ดีขึ้น 
สนับสนุน หมำยถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ 
อุปกำระ 
พิทักษ์ หมำยถึง ก. ดูแลคุ้มครอง 
รักษา หมำยถึง ก. ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ 
ดูแล เช่น รักษำทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น 
รักษำบ้ำนเมือง สงวนไว้ เช่น รักษำไมตรี 
เทิดทูน หมำยถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว้เป็นท่ี
เคำรพ 
ต่อต้าน หมำยถึง ก. ปะทะไว้ต้ำนทำนไว้สู้รบ 
ป้องกันไว ้
ปฏิปักษ์ หมำยถึง 
(๑) น. ฝ่ำยตรงกันข้ำม, ข้ำศึก, ศัตรู 
(๒) ว. ที่ตรงกันข้ำม เช่น ฝ่ำยปฏิปักษ์ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศฯ เช่น 
๑. แสดงออกถึงควำมภูมิใจในชำติ และยึดถือ 
ผลประโยชน์ของประเทศชำติเป็นส ำคัญ 
๒. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และควำมมั่นคง
ของประเทศชำติ 
๓. ยึดมั่นและพิทักษ์รักษำไว้ซึ่งเอกรำชและ
อธิปไตยของชำติให้คงอยู่อย่ำงมีเกียรติภูมิ 
๔. ไม่แสดงออกในลักษณะกำรดูหมิ่น เหยียด
หยำม หรือไม่กระท ำกำรอันเป็นกำรท ำลำย
ควำมมั่นคงของชำติ รวมทั้งไม่กระท ำกำรอัน
เป็นกำรให้ร้ำยหรือกอ่ให้เกิดควำมเส่ือมเสียต่อ 
ภำพลักษณ์ของประเทศ 
๕. ปฏิบัติตำมหลักศำสนำท่ีตนนับถือ และ
เคำรพในควำมแตกต่ำงของกำรนับถือศำสนำ
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี
๗. ยกย่อง เชิดชู สถำบันพระมหำกษัตริย์ 
๘. ไม่แสดงกำรต่อต้ำน หรือกระท ำกำรอันอำจ
เป็นปฏิปักษ์ต่อกำรปกครองระบอบ
ประชำธิปไตย อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

 
 

 
 
 



 

-๔- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 
ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตส านึกทีด่ี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหน้ำท่ีอย่ำงตรงไปตรงมำตำม
กฎหมำย  และตำมท ำนอ งคลองธรรม              
มีจิตส ำนึกท่ีดี โดยมีควำมสุจริตใจเป็นท่ีตั้ง 
และมีควำมพร้อมรับ กำรตรวจสอบและรับผล
จำกกำรกระท ำของตน  
ค าอธิบาย  
ซื่อสัตย์ หมำยถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจ
ไม่คิดคดทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง 
ความซื่อสัตย์ (วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) 
หมำยถึง แง่มุมหนึ่งของศีลธรรม แสดงถึง 
คุณลักษณะทำงบวกและคุณธรรม เช่น         
ควำมซื่อสัตย์สุจริต ควำมจริงใจ และควำม
ตรงไปตรงมำ พร้อมด้วยควำมประพฤติตรง 
ตลอดจน กำรงดเว้นกำรโกหก กำรคดโกง หรือ
กำรลักขโมย เป็นต้น ยิ่งไปกว่ ำนั้น ควำม
ซื่อสัตย์ยังหมำยถึง ควำมน่ำไว้วำงใจ ควำม
ภักดี  ควำมเป็นธรรมและ ควำมบริสุทธิ์ใจอีก
ด้วย  
ความซื่อสัตย์ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบ 
ประ เมินจริ ยธรรมข้ ำรำชกำรพลเรื อน , 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถึง กำรปฏิบัติ
ให้ถูกต้องตำมกฎหมำย กฎข้อบังคับท้ังหลำย 
ไม่คดโกง ไม่ลักขโมย ไม่เอำของหลวงมำเป็น
ของตน แต่ควำมซื่อสัตย์ต่อกฎระเบียบหรือ 
 

ซื่อสัตย์สุจริต มจีิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมจริงใจ ตรงไปตรงมำ 
ไม่กระท ำกำรแสวงหำประโยชน์โดยมิชอบ   ใน
งำนหรืออำชีพของตน  
๒. ตรงต่อเวลำท้ังกำรมำปฏิบัติหน้ำท่ีและ  
กำรนัดหมำย  
๓. ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมรอบคอบ ถูกต้อง 
รวดเร็ว เต็มก ำลังควำมสำมำรถ  
๔. กล้ำรับผิดชอบในควำมผิดพลำดท่ีเกิดขึ้น
จำกกำรปฏิบัติหน้ำ ท่ี  และพร้อมรับกำร
ตรวจสอบ รวมถึงรับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำ
ของตนเอง อธิบำยสิ่งท่ีตนได้ปฏิบัติอย่ำงมี
เหตุผลและ ชอบธรรม กล้ำยอมรับผลดีและ
ผลเสียท่ีเกิดจำก กำรกระท ำของตนเอง  
๕. มีจิตส ำนึกต่อกำรปฏิบัติหน้ำท่ี ท่ีได้รับ 
มอบหมำยอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ โดยค ำนึงถึง 
ประโยชน์ของทำงรำชกำรและประชำชน และ 
พร้อมท่ีจะรับผิดเมื่อท ำงำนผิดพลำดและ ยินดี
แก้ไข 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-๕- 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ข้อบังคับเท่ำนั้นอำจไม่เพียงพอ นักกำรเมือง
และเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐต้องมีจิตส ำนึกของควำม
ซื่ อสัตย์อยู่ ตลอดเวลำ ไม่หำทำงตีควำม
กฎหมำยหรือข้อบังคับให้ตนเองสำมำรถ    
คอร์รัปชันได้ 
สุจริต หมำยถึง น. ควำมประพฤติชอบ  
สุจริตใจ หมำยถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เช่น 
เขำช่วยเหลือเด็กคนนั้นด้วยควำมสุจริตใจ 
ไม่ได้ หวังสิ่งตอบแทน  
มโนสุจริต หมำยถึง น.ควำมประพฤติชอบทำง
ใจ มี ๓ อย่ำง ได้แก่ ควำมไม่โลภอยำกได้ของ 
ของผู้อื่น ๑ ควำมไม่พยำบำท ๑ ควำมเห็นถูก 
ตำมท ำนองคลองธรรม ๑  
จิตส านึก หมำยถึง น. ภำวะท่ีจิตตื่นและรู้ตัว 
สำมำรถตอบสนองต่อสิ่งเร้ำจำกประสำทสัมผัส 
ท้ัง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งท่ีสัมผัสได ้
ด้วยกำย  
รับผิดชอบ หมำยถึง ก. ยอมรับผลท้ังท่ีดีและ
ไม่ดี ในกิจกำรท่ีตนได้ท ำลงไปหรือท่ีอยู่ใน
ควำมดูแล ของตน เช่น สมุห์บัญชีรับผิดชอบ
เร่ืองเกี่ยวกับ กำรเงิน  
ความรับผิดชอบ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำ
แบบ ประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถึง ควำมรับรู้
หรือควำม ตระหนักในภำระหน้ำท่ีของตนว่ำมี
อะไรบ้ำง มีขอบเขตมำกน้อยเพียงใด และถ้ำมี
ควำม ผิดพลำดเกิดขึ้นก็จะต้องยอมรับผิด 

๖. ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม และค ำนึงถึงหลักสำกลในกำร 
ปฏิบัติตำมหลักสิทธิมนุษยชนในงำนของตน 
เช่น เข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
และประเทศชำติ โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ 
องค์กรท่ีสังกัด 
๗. อดทนหรือยับยัง้ชั่งใจต่อผลประโยชน์      ท่ี
เย้ำยวน โดยค ำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
๘. ไม่น ำข้อมูลส ำคัญหรือข้อมูลควำมลับ ของ
หน่วยงำนและของทำงรำชกำรไปใช้เพื่อ กำร
แสวงหำผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง  
๙. ยอมรับฟังควำมคิดเห็นของผู้อื่นและพร้อม
ท่ี จะแก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อพบข้อผิดพลำด 
โดยเร็วท่ีสุด  
๑๐. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำผู้อื่นด้วยควำม
ซื่ อ สั ต ย์  ต ร ง ไ ป ต ร ง ม ำ  แ ล ะ ใ ห้ ข้ อ มู ล
รำยละเอียด ท่ีสมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ  
๑๑. ไม่ใช้เวลำและทรัพยำกรของทำงรำชกำร 
เพ่ือไปท ำงำนภำยนอกให้ผลประโยชน์กับ 
ตนเองและครอบครัว  
๑๒. ระมัดระวัง ใส่ใจในกำรปฏิบัติงำนเพื่อ 
รักษำทรัพย์สินสำธำรณะ และสิ่งแวดล้อม  
๑๓. ไม่ลอกหรือน ำผลงำนของผู้อื่นมำใช้เป็น 
ของตนเองโดยมิได้ระบุแหล่งท่ีมำ รวมท้ัง กำร
ไม่ใช้สิ่งของ วัสดุอุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์ ท่ี
เป็นกำรละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิดกฎหมำย  
๑๔. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธควำมรับผิดชอบ ไม่
กล่ำวโทษผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลำด 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
-๖- 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ความพร้อมรับผิด (คู่มืออบรมวิทยำกรกำร 
ป้องกันทุจริต โครงกำรเสริมสร้ำงคุณธรรม 
จริยธรรมและธรรมำภิบำลในสถำนศึกษำ 
“ป้องกันกำรทุจริต”, สพฐ. และส ำนักงำน 
ป . ป . ช . )  ห ม ำ ย ถึ ง  ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ท่ี               
ของเจ้ำหน้ำท่ี ของรัฐหน่วยงำน ซึ่งยึดหลัก
ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม โดยค ำนึงถึงควำม
ถูกต้องตำมกฎหมำย จรรยำบรรณวิชำชีพ
อย่ำงมีประสิทธิภำพ เป็นท่ี ยอมรับและเช่ือถือ
จำกผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียท่ีแสดง
ถึงควำมพยำยำมในกำรปฏิบัติ หน้ำท่ีอย่ำงเต็ม
ควำมสำมำรถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ 
(รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำง
และ  เครื่ อ งชี้ วั ด เพื่ อน ำ ไปสู่ ก ำ รพัฒนำ
พฤติกรรม ข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรท่ีข้ำรำชกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีอย่ำงเต็ม ควำมสำมำรถด้วยกำรทุ่มเท
ก ำลังกำย สติปัญญำ และเวลำให้แก่ทำง
รำชกำร  ปฏิ บั ติ ง ำน ได้ ส ำ เ ร็ จ  ตรงตำม
ก ำหนดเวลำ และตรงตำมกำรนัดหมำย         มี
ควำมเสียสละในกำรปฏิบัติงำนท่ีบำงครั้งอำจ 
ต้องปฏิบัตินอกเหนือจำกหน้ำท่ีหรือเวลำ
รำชกำร ท้ังนี้  เพื่อผลประโยชน์ของทำง
รำชกำรหรือ ประชำชน ไม่น ำทรัพยำกรของ
ทำงรำชกำรมำใช้ เป็นของส่วนตัว และแสดง
พฤติกรรมท่ีคงไว้ ซึ่งเกียรติของข้ำรำชกำร   
โดยไม่โอนอ่อนต่อควำม ทุจริต หรือผู้มีอิทธิพล 

๑๕. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมัดระวั ง  ถู กต้อง  รักษำผลประโยชน์
สำธำรณะ อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 

 
 
 

 
 
 



 
-๗- 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 
กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ กล้ำตัดสินใจและยกย่องผู้ท่ีท ำในสิ่ง
ท่ีถูกต้อง ชอบธรรม และกล้ำแสดงควำม
คิดเห็น คัดค้ำน หรือเสนอให้มีกำรลงโทษผู้ท่ี
ท ำสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง รวมท้ังไม่ยอมกระท ำในสิ่งท่ี
ไม่เหมำะสมเพียง เพื่อรักษำประโยชน์หรือ
สถำนภำพของตนเอง  
ค าอธิบาย  
กล้า หมำยถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้ำม ถูกต้อง 
หมำยถึง ก. ไม่ผิด เช่น ค ำตอบถูกต้อง  
ชอบธรรม หมำยถึง ว. ถูกตำมหลักธรรม     
ถูกตำมนิตินัย  
ชอบ หมำยถึง (๑) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบ 
ชอบแล้ว (๒) ก. เหมำะ เช่น ชอบด้วยกำลเทศะ 
(๓) ก. มีสิทธิ์ เช่น ชอบท่ีจะท ำได้ ท านอง 
หมำยถึง น. ทำง, แบบ, แบบอย่ำง, เช่น 
ท ำนองคลองธรรม ท ำนองเดียวกัน  
คลองธรรม (คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะ ใน
รำชกำรพลเรื อน :  คู่ มื อสมรรถนะหลัก , 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง กำรยึดมั่น 
ในควำมถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม  
การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และ 
จริยธรรม  (คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะใน 
รำชกำรพลเรื อน :  คู่ มื อสมรรถนะหลัก , 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง กำรด ำรง
ตน และกำรประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแห่งควำม
ดีงำม ควำมถูกต้อง ท้ังในกรอบของกฎหมำยง   
.  

กล้ายืนหยัดท าในสิ่งทีถู่กต้องชอบธรรม เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้ำท่ีให้ถูกต้อง ชอบธรรม  
๒. รับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง 
อธิบำย สิ่งท่ีตนได้ปฏิบัติอย่ำงมีเหตุผลและ
ชอบธรรม กล้ำยอมรับผลดี และผลเสียท่ีเกิด
จำกกำรกระท ำ ของตนเอง  
๓.  กล้ำแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็น      
กำรกระท ำผิด แม้ผู้กระท ำผิดจะเป็นเพื่อน 
ร่วมงำน หรือผู้บังคับบัญชำในหน่ว ยงำน
เดียวกัน  
๔. เปิดเผยกำรทุจริตท่ีพบเห็นหรือรำยงำน 
กำรทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชำหรือ 
ผู้มีหน้ำท่ีรับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 
๕. ให้ควำมช่วยเหลือประชำชนท่ีถูกละเมิด
หรือ ได้รับกำรปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม  
๖. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมำยหรือใช้ช่องว่ำงทำง 
กฎหมำยเพื่อเอื้อประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ
ผู้อื่น  
๗. ปฏิบัติงำนตำมหลักวิชำ ตำมหลักกำร และ 
จรรยำบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับควำม
เลว ไม่หวั่นเกรงต่อกำรข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ  
๘. ให้รำงวัลแก่ผู้กระท ำควำมดี และกล้ำ
ลงโทษ ผู้กระท ำผิดอย่ำงเหมำะสม เป็นธรรม 
๙. ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของส ำนักงำน ใน
กำรเผยแพร่ข้อมูลท่ีไม่เหมำะสมในทำง 
ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และจำรีตประเพณี 
หรือละเมิดกฎหมำย เช่น กำรสร้ำงควำม
เสียหำยแก่ชื่อเสียง และทรัพย์สิน กำรมีไว้ซึ่ง
สื่อลำมก 

 
 
 
 



 

 
-๘- 

 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณแห่ง 
วิชำชีพ เพื่อภำพลักษณ์ ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และ 
เกี ยรติ ยศของควำม เป็นข้ ำ ร ำชกำร ทีดี  
พฤติกรรมตำมค่ำนิยมกล้ำยืนหยัดท ำในสิ่งท่ี 
ถูกต้อง (รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคล 
ตัวอย่ำงและเครื่องชี้วัดเพื่อน ำไปสู่กำรพัฒนำ 
พฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำท่ี             ของ
ข้ำรำชกำรท่ีกล้ำต้ำนทำนกับอิทธิพลหรือ 
ผลประโยชน์ท้ังท่ีมำจำกภำยในหน่วยงำนเอง 
หรือจำกภำยนอกท่ีจะท ำให้ข้ำรำชกำรผู้นั้น 
ปฏิบัติไม่ถูกต้องตำมระเบียบกฎเกณฑ์ หรือ
หลักจรรยำบรรณวิชำชีพของตน ท้ังกล้ำท่ี    
จะพูดและกระท ำเพื่อรักษำผลประโยชน์     
ของทำงรำชกำร เมื่อพบเห็นกำรกระท ำท่ีไม่
ถู กต้ อ ง  และพยำยำมหลี ก เลี่ ย ง ไปจำก
สถำนกำรณ์ ท่ีเส่ียงต่อกำรกระท ำผิด ซึ่งรวมถึง
กำรหำควำม ช่วยเหลือจำกผู้มีอ ำนำจกว่ำเพื่อ
ป้องกันไม่ให้ เกิดสถำนกำรณ์ท่ีไม่ถูกต้องขึ้น 

อนำจำร กำรส่งต่อจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์    
ท่ีเป็น กำรรบกวน สร้ำงควำมร ำคำญหรือเป็น
ก ำ ร โ ฆษณำ  สิ น ค้ ำ  ธุ ร กิ จ แ ละ บ ริ ก ำ ร 
นอกเหนือจำกที่รำชกำร ก ำหนด รวมถึงกำรใช้
คอมพิวเตอร์หรือสื่อ ท่ีไม่  เหมำะสมขณะ
ท ำงำน เช่น กำรเล่นพนันออนไลน์ กำรเข้ำ
เว็บไซต์ที่ไม่เหมำะสม หรือดูหนังออนไลน์  
๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่ำงมีเหตุมีผลในกำรตัดสินใจ 
กระท ำหรือไม่กระท ำด้วยควำมสุจริตใจ เพื่อ
ประ โ ยชน์ ข อ งส่ วน รวมหรื อประชำชน         
เป็นส ำคัญ กล้ำคัดค้ำนในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องไม่  
ชอบธรรม เช่น  
๑ .  ไ ม่ ท ำ ผิ ด ร ะ เ บี ย บ  ก ฎ ห ม ำ ย  แ ม้
ผู้บังคับบัญชำ จะสั่งให้ท ำในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องก็
กล้ำท่ีจะคัดค้ำน ตรวจสอบตำมกระบวนกำร  
๒. บันทึกกำรคัดค้ำนกำรด ำเนินกำรท่ีไม่
ถูกต้องไว้ ในรำยงำนกำรประชุมหรือในกำร
เสนอเรื่อง แล้วแต่กรณี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๙- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 
คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และมีจิตสาธารณะ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง 
มีควำม เสียสละ และมีจิตสำธำรณะในกำร
ปฏิบัติหน้ ำ ท่ี  รวม ท้ัง ไม่กระท ำกำรอันมี
ลักษณะเป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วน
บุคคลและประโยชน์ ส่วนรวม  
ค าอธิบาย  
คิดถึง หมำยถึง ก. นึกถึง นึกถึงด้วยใจผูกพัน 
ประโยชน์ส่วนรวม (วิกิพจนำนุกรม ๒๒ ก.ค. 
๒๕๖๒) หมำยถึง  
(๑) น. สิ่งท่ีเป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆ 
หน่ึง, ภำวะท่ีเกิดผลดีเช่นนั้น  
(๒) น. สิ่งท่ีเป็นผลดีแก่ประชำชนส่วนใหญ่, 
ภำวะท่ีเกิดผลดีเช่นนั้น  
(๓) น. (กฎหมำย) ประโยชน์อันเกิดจำกกำร 
จัดท ำบริกำรสำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่ง 
สำธำรณูปโภค, ภำวะท่ีเกิดประโยชน์เช่นนั้น 
(๔) น. (กฎหมำย, ไทย) ประโยชน์ต่อสำธำรณะ 
หรือประโยชน์อันเกิดจำกกำรจัดท ำบริกำร 
สำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่งสำธำรณูปโภค 
หรือ ประโยชน์อื่นใดที่เกิดจำกกำรด ำเนินกำร
หรอื กำรกระท ำซึ่งมีลักษณะเป็นกำรส่งเสริม
หรือ สนับสนุนประชำชนเป็นส่วนรวม) 
.  

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว และมจีิตสาธารณะ เช่น  
๑. สำมำรถแยกเรื่องส่วนตัวออกจำกหน้ำท่ี
กำรงำน ไม่แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบจำก
ต ำแหน่งหน้ำท่ี เช่น ไม่ใช้ควำมสนิทส่วนตัว 
ปูนบ ำเหน็จพิเศษแก่ ผู้ใต้บังคับบัญชำ  
๒. ไม่เอำประโยชน์ส่วนตนมำท ำให้ประโยชน์
ส่วนรวม ต้องเสียไป เช่น ปฏิบัติงำนตำม
อ ำนำจหน้ำท่ีโดยไม่ ด ำเนินกำรอันจะเป็นกำร
สร้ำงกำรผูกมัดหรือรับว่ำจะ ด ำเนินกำรใน
เรื่องท่ีอยู่นอกเหนืออ ำนำจหน้ำท่ีของตนโดย
จงใจ  
๓. มีจิตส ำนึกในกำรใชท้รัพย์สิน บุคลำกร และ
เวลำ ของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำและเป็น
ประโยชน์ต่อ ส่วนรวมในงำนและอำชีพของตน 
๔. มีจิตสำธำรณะ จิตอำสำ อุทิศตนปฏิบัติ
หน้ำท่ี โดยคิดถึงควำมผำสุกและประโยชน์
ส่วนรวมของ ประชำชน  
๕. ปฏิบัติตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยเกี่ยวกับ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ แนวทำงกำรจัดกำร 
ผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงำนของตน  
๖. หลีกเล่ียงไม่เข้ำไปอยู่ในสถำนกำรณ์ท่ีจะได ้
ประโยชน์จำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของตน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๐- 
 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ประโยชน์ส่วนรวม (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ 
: กำรคิดแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน
กับ ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสุข, 
๒๕๖๑) หมำยถึง หรือผลประโยชน์สำธำรณะ 
ประโยชน์ ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่ผลรวมของ
ประโยชน์ของ ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่
ผลประโยชน์ของกลุ่มชน  
ประโยชน์ส่วนตัว (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ : 
กำรคิดแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน
กับ ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสุข, 
๒๕๖๑ หมำยถึง ผลประโยชน์ท่ีบุคคลได้รับ 
โดยอำศัย ต ำแหน่งหน้ำท่ีของตนหำ
ผลประโยชน์จำกบุคคล หรือกลุ่มบุคคล มีท้ังท่ี
เกี่ยวกับเงินทองและไม่ได้ เกี่ยวกับเงินทอง 
เช่น ท่ีดิน หุ้น ต ำแหน่ง หน้ำท่ี สัมปทำน 
ส่วนลด ของขวัญ หรือสิ่งท่ีแสดงน้ ำใจ ไมตรี
อื่น ๆ กำรล ำเอียง กำรเลือกปฏิบัติ เป็นต้น 
ผลประโยชน์ส่วนตน  (คู่มือป้องกัน
ผลประโยชน์ ทับซ้อน, ส ำนักงำนปลัด
กระทรวงกำรคลัง, ๒๕๖๐) หมำยถึง 
ผลประโยชน์ส่วนบุคคล      ซึ่งผลประโยชน์นี้
อำจเป็นตัวเงินหรือทรัพย์สิน อื่น ๆ รวมถึง
ผลประโยชน์ในรูปแบบอื่น ๆ       ท่ีท ำให้ผู้
ได้รับพึงพอใจ 
 

๗. มีส่วนในกำรช่วยเหลือสังคมในเร่ืองต่ำง ๆ 
ท่ีเป็น ปัญหำ หรือเกิดควำมเดือดร้อน โดยรู้ถึง
สิทธิและ หน้ำท่ีในควำมรับผิดชอบ  
๘. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงำนหรือ
กิจกรรม ของชุมชนเพื่อสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็ง 
๙. ตัดสินใจและกระท ำใด ๆ บนพื้นฐำน     
ของหลักกำร กฎหมำย หลักคุณธรรมท่ีชอบ
ธรรม โดยยึดหลัก เหตุผลของสำธำรณะ 
ประเทศชำติ และมนุษยธรรม  
๑๐. สร้ำงควำมมั่นใจต่อสำธำรณชนว่ำกำร
กระท ำ ของเรำไม่ถูกกระท ำโดยผลประโยชน์
และควำมสัมพันธ์ส่วนตัว 
๑๑. ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำท่ีหรืออิทธิพล กดดันต่อ
กำร ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู้อื่นท่ีเกี่ยวข้อง
กับงำน ในหน้ำท่ีรำชกำร  
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ท่ีท ำให้องค์กร
หรือ บริกำรของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือท ำให้ 
ประชำชนขำดควำมไว้วำงใจ  
๑๓. ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำท่ีเพื่อให้ได้มำเพื่อ 
ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่ำจะเป็นของขวัญ 
รำงวัล หรือผลประโยชน์ ในรูปแบบใด ๆ      
และยึดค ำแนะน ำ เกี่ยวกับกำรรับของขวัญ        
ของก ำนัล กำรรับรองแขก และจัดกำรกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๑- 
 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน (ชุดควำมรู้กำรเฝ้ำระวัง 
กำรทุจริตของหน่วยงำนภำครัฐ, ส ำนักงำน 
ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรท่ีเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ
กระท ำ กำรใด ๆ ตำมอ ำนำจหน้ำท่ีเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม แต่กลับเข้ำไปมีส่วนได้ส่วน
เสียกับกิจกรรมหรือกำรด ำเนินกำรที่เอื้อ
ผลประโยชน์ให้กับตนหรือ พวกพ้อง ท ำให้กำร
ใช้อ ำนำจหน้ำท่ีเป็นไปโดย ไม่สุจริต ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อภำครัฐ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (คู่มือกำรพัฒนำและ 
ส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 
ข้ำรำชกำรพลเรือน,ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๔) 
หมำยถึง สถำนกำรณ์หรือกำรกระท ำของ
บุคคล ไม่ว่ำจะเป็นนักกำรเมือง ข้ำรำชกำร 
พนักงำน บริษัท หรือผู้บริหำรมีผลประโยชน์
ส่วนตน เข้ำมำเกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อ
กำรตัดสินใจ หรือกำรปฏิบัติหน้ำท่ีในต ำแหน่ง
นั้ นรับผิ ดชอบอยู่  และส่ งผลกระทบต่อ
ประโยชน์ส่วนรวม กล่ำวคือกำรท่ีเจ้ำหน้ำท่ี
ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ หน้ำท่ีในต ำแหน่ง
ของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ ต่อตนเองหรือ
พวกพ้องมำกกว่ำประโยชน์ ส่วนรวม ซึ่งกำร
กระท ำนั้นอำจจะเกิดขึ้นอย่ำงรู้ตัว หรือไม่รู้ตัว 
ท้ั ง เจตนำและไม่ เจตนำ ซึ่ งมี รูปแบบ ท่ี
หลำกหลำย จนกระทั่งกลำยเป็นสิ่งท่ีปฏิบัติกัน 
ท่ัวไปโดยไม่เห็นว่ำเป็นควำมผิด เช่น กำรรับ 
สินบน กำรจ่ำยเงินใต้โต๊ะ กำรจ่ำยเงินตอบ
แทน เพื่อให้ตนเองได้เล่ือนต ำแหน่ง  

 

 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๒- 
 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน (กำรขัดกันแห่ง 
ผลประโยชน์และมำตรำ ๑๐๐ โดย ดร.ก ำชัย 
จงจักรพันธ,์ ส ำนักงำน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) 
หมำยถึง สภำวกำรณ์ สถำนกำรณ์ หรือ
ข้อเท็จจริง ท่ีบุคคลมีอ ำนำจหน้ำท่ีท่ีจะต้องใช้
ดุลพินิจ ปฏิบัติ หน้ำท่ีหรือกระท ำกำรอย่ำง
หนึ่งอย่ำงใด ตำมอ ำนำจหน้ำท่ีเพื่อส่วนรวม 
เพ่ือหน่วยงำน หรือเพื่อองค์กร แต่ตนเอง
ผลประโยชน์ส่วนตน เกี่ยวข้องอยู่ในเร่ืองนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ หมำยถึง (๑) น. (Public mind, 
Public consciousness) คือ ควำมรู้สึกของ
บุคคลท่ีมองเห็นถึงปัญหำต่ำง ๆ ท่ีเกิดขึ้นใน
สังคม แล้วรู้สึกอยำกเข้ำไปมีส่วน ในกำร
ช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่ำง ๆ ท่ีเป็น ปัญหำ 
หรือเกิดควำมเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิ และ
หน้ำท่ีในควำมรับผิดชอบ พร้อมลงมือ ปฏิบัติ
ร่วมช่วยเหลือและแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ ให้แก่
สังคมของเรำร่วมกับผู้อื่น หรือเรียกง่ำย ๆ ว่ำ
เป็นน้ ำใจของคนท่ีมีควำมเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ซึ่งกัน
และกันในสังคมด้วยควำมเต็มใจโดยไม่หวัง ผล
ใด ๆ ตอบแทน (๒) น. ควำมรู้สึกตระหนักของ
บุคคลถึงปัญหำ ท่ีเกิดขึ้นในสังคม ท ำให้เกิด
ควำมรู้สึก ท่ีปรำรถนำ จะร่วมและมีส่วน
ช่วยเหลือสังคม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๓- 
 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ มุ่งมั่น อุทิศตน ปฏิบัติหน้ำท่ีเพ่ือให้
บรรลุผล สัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชน์
และควำมคุ้มค่ำ ในกำรใช้ทรัพยำกรของรัฐ 
ค าอธิบาย มุ่ง หมำยถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งท ำ
ควำมดี, ตั้งหน้ำ เช่น มุ่งศึกษำหำควำมรู้      ผล 
หมำยถึง (๑) น. สิ่งท่ีเกิดจำกกำรกระท ำ เช่น 
ผลแห่งกำร ท ำดี ผลแห่งกำรท ำชั่ว (๒) น. 
ประโยชน์ที่ได้รับ สัมฤทธ์ิหมำยถึง น. 
ควำมส ำเร็จ ในค ำว่ำ สัมฤทธ์ิผล กำรมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ (คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะ ใน
รำชกำรพลเรือน : คู่มือสมรรถนะหลัก, 
ส ำนักงำน ก.พ.) หมำยถึง ควำมมุ่งมั่นและตั้งใจ
ท่ีจะปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรให้ดี ให้มีประสิทธิผล 
หรือให้สูงเกินกว่ำมำตรฐำนที่มีอยู่ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น  
๑. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยัน 
อดทนเพื่อให้งำนบรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 
ทันตำมก ำหนดเวลำโดยได้ผลลัพธ์อย่ำงคุ้มค่ำ 
ท้ังใน ส่วนของกำรใช้เงิน เวลำ และทรัพยำกร
อ ย่ ำ ง  ป ร ะ ห ยั ด  มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ ำ พ แ ล ะ
ประสิทธิผล  
๒. แสวงหำวิธีปฏิบัติงำนให้บรรลุผลส ำเร็จได้
อย่ำง มีประสิทธิภำพและประหยัดมำกขึ้น ๑. 
๓. ปฏิบัติงำนโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบท่ี
เป็น อุปสรรคต่อกำรท ำงำน แต่มุ่งเป้ำหมำย
ขององค์กร โดยมีตัวชี้วัดเป็นรูปธรรมว่ำกำร
ท ำงำนนั้น ๆ  บรรลุ เป้ำหมำยหรือไม่ และมีกำร
ติดตำมผลเป็นระยะ อย่ำงต่อเนื่อง  
๔. มุ่งพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำรใฝ่หำ 
ควำมรู้ และน ำควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญไปใช้
พัฒนำ ตนเองและสร้ำงสรรค์งำนเพ่ือส่วนรวม 
รวมท้ัง พยำยำมรักษำมำตรฐำนกำรท ำงำน 
๕. รับฟังควำมคิดเห็นและค ำวิจำรณ์ท่ีมีเหตุผล 
พร้อมท่ีจะตอบชี้แจงอย่ำงมี เหตุผล และ
อธิบำย เหตุผลให้แก่ผู้ร่วมงำนและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๔- 
 

 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำ 
แบบประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, 
ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง ควำมมุ่งมั่น 
จะปฏิบัติรำชกำรให้หรือให้เกินมำตรฐำนท่ีมี
อยู่ โดยมำตรฐำนนี้อำจเป็นผลกำรปฏิบัติงำนท่ี
ผ่ำน มำของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ ท่ี
ส่วนรำชกำรก ำหนดขึ้น อีกท้ังยังหมำยรวมถึง 
กำรสร้ำงสรรค์พัฒนำผลงำนหรือกระบวนกำร 
ปฏิบัติงำนตำมเป้ำหมำยท่ียำกและท้ำทำยชนิด
ท่ี ไม่ เคยมีผู้ ใดสำมำรถกระท ำได้มำก่อน 
โดยเฉพำะ กำรบริหำรงำนภำครัฐในปัจจุบัน
เน้นผลสัมฤทธิ์ ของกำรปฏิบัติงำนเป็นส ำคัญ 
โดยในบำงครั้ง ก็จะต้องพิจำรณำตัดขั้นตอน
บำงอย่ำงท่ีไม่จ ำเป็น ท้ิงไปบ้ำง เพื่อรังสรรค์
งำนท่ีมีคุณค่ำและ คุณประโยชน์อย่ำงแท้จริง 
พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำง
และ  เครื่ อ งชี้ วั ด เพื่ อน ำ ไปสู่ ก ำ รพัฒนำ
พฤติกรรม ข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๔๗ )  หมำยถึ ง  ก ำ รปฏิ บั ติ ง ำ นขอ ง
ข้ำรำชกำรท่ีมุ่งให้เกิด ควำมส ำเร็จในงำน    
โดยค ำนึงถึงผลลัพธ์ของงำน เป็นหลัก          ซึ่ง
แสดงออก โดยกำรตั้ ง เป้ ำหมำย ในก ำร
ปฏิบัติงำน ท้ังเป้ำหมำยใหญ่และแยกออก   
เป็นเป้ำหมำยย่อย มีกำรจัดสภำพท่ีจะเอื้อต่อ 
ควำมส ำเร็จในงำน และขจัดสภำพท่ีขัดขวำง 
กำรท ำงำนให้ส ำเร็จ รวมถึงกำรฟันฝ่ำอุปสรรค
ทุกอย่ำงท่ีขวำงกั้น ปฏิบัติงำนอย่ำงรอบคอบ 

๖ .  เชื่ อมั่ น ในระบบกำรท ำ ง ำน เป็ น ทีม 
ประสำนงำน กับทีมงำนและฝ่ำยท่ีเกี่ยวข้องให้
เกิดควำมเข้ำใจ ในเป้ำหมำยและเนื้อหำสำระ
ของงำน ท่ีตรงกัน  เพื่ อ ให้ งำนบรรลุตำม
เป้ำหมำย  
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่ำงเต็มที่ ในกำร
ท ำงำน ท่ีรับผิดชอบอย่ำงมืออำชีพได้ผลลัพธ์
ตำมเป้ำหมำย  
๘. มีมำนะ พยำยำม ฝ่ำฟันอุปสรรค มุ่งมั่นใน
กำร ท ำงำนให้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย  
๙. จัดสภำพท่ีเอื้ออ ำนวยต่อกำรท ำงำนให้
ส ำเร็จ และขจัดสภำพท่ีขัดขวำงต่อกำรท ำงำน 
เช่น กำรท ำ ๕ส, กำรจัดระเบียบแฟ้มงำน, กำร
ใช้เทคโนโลยีต่ำง ๆ เข้ำมำช่วยในกำรท ำงำน 
๑๐. ปฏิบัติงำนและพัฒนำงำนเพื่อให้ได้ผลงำน
ท่ีมี คุณภำพดีกว่ำเดิม และมีมำตรฐำนสูง ๑๑. 
ปรับปรุงวิธีกำร กระบวนกำรท ำงำน ตลอดจน 
กฎเกณฑ์ท่ีไม่ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อ
กำร ท ำงำนในหน่วยงำน โดยกำรสร้ำงสรรค์สิ่ง
ใหม่ท่ีมี คุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง สม่ ำเสมอ  
๑๒. ประสำนงำนกับทุกฝ่ำยท่ีเกี่ยวข้อง รักษำ 
สัมพันธภำพในกำรปฏิบัติงำนกับผู้ร่วมงำน
และผู้ รั บบริ กำร  มี ควำมสำมัคคี ในก ำร
ปฏิบัติงำน เพื่อให้ งำนบรรลุผลเป็นประโยชน์
ต่อส่วนรวม 

 
 
 
 
 
 
 



 
-๑๕- 

 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

โดยใช้ ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ    
ซึ่งรวมถึง ทรัพยำกรบุคคล งบประมำณวัสดุ
อุปกรณ์ วิธีกำร และเวลำมีกำรประเมินติดตำม
กำรปฏิบัติงำนเป็นระยะ และมีกำรปรับปรุง
งำนท่ีท ำ และกระบวนกำรท ำงำนเพื่อให้งำนมี
ประสิทธิภำพยิ่งขึ้นในท่ีสุดสำมำรถปฏิบัติงำน 
ได้บรรลุเป้ำหมำย 

 

 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏบิัติ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมเท่ียงธรรม 
ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบัติโดยกำรใช้
ควำมรู้สึกหรือ ควำมสัมพันธ์ส่วนตัวหรือ
เหตุผลของควำม แตกตำ่ง เช่น เช้ือชำติ 
ศำสนำ เพศ อำยุ สภำพ ร่ำงกำย สถำนะทำง
เศรษฐกิจสังคม  
ค าอธิบาย  
เป็นธรรม หมำยถึง ว. ถูกต้อง ปฏิบัติหมำยถึง 
(๑) ก. ด ำเนินกำรไปตำมระเบียบแบบแผน เช่น 
ปฏิบัติรำชกำร กระท ำเพื่อให้เกิดควำมช ำนำญ 
เช่น ภำคปฏิบัติ (๒) ก. กระท ำตำม เช่น ปฏิบัติ
ตำมสัญญำ (๓) ก. ประพฤติ เช่น ปฏิบัติสมณ
ธรรม ปฏิบัติต่อกัน 
เที่ยงธรรม หมำยถึง ว. ตั้งตรงด้วยควำมเป็น 
ธรรม 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมเท่ียงธรรม เสมอภำค 
เท่ำเทียม ปรำศจำกอคติ ไม่น ำควำมรู้สึก
ส่วนตัว เช่น ควำมรัก ควำมโกรธ ควำมกลัว 
ควำมหลง มำใช้ในกำรตัดสินใจปฏิบัติหน้ำท่ี 
ในเรื่องต่ำง ๆ โดยในกรณีท่ัวไปต้องไม่เลือก
ปฏิบัติด้วยเหตุผลของควำมแตกต่ำง เช่น เช้ือ
ชำติศำสนำ เพศ อำยุ สภำพร่ำงกำย หรือ 
สถำนะทำงเศรษฐกิจสังคม และควำมเชื่อทำง 
กำรเมือง ส ำหรับ     ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วน 
หรือมีเหตุจ ำเป็น      ต้องปฏิบัติต่อกลุ่มท่ีควร
ได้รับควำมคุ้มครองอย่ำงมีเหตุมีผลเพ่ืออ ำนวย
ควำมสะดวก เช่น เด็ก สตรี ผู้สูงอำยุ คนพิกำร
หรือผู้ด้อยโอกำส  

 
 
 
 
 
 
 
 



 
-๑๖- 

 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

อคติ หมำยถึง น. ควำมล ำเอียง มี ๔ อย่ำง คือ 
ฉันทำคติ = ควำมล ำเอียงเพรำะรัก โทสำคติ = 
ควำมล ำเอียงเพรำะโกรธ ภยำคติ = ควำม
ล ำเอียง เพรำะกลัว โมหำคติ = ควำมล ำเอียง
เพรำะเขลำ (ป.)  
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ 
(รำยงำน กำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำง
และเคร่ืองชี้วดั เพื่อน ำไปสู่กำรพัฒนำ
พฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรท่ีข้ำรำชกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
หรือ ให้บริกำรแก่ผู้ท่ีมำรับบริกำร    อย่ำงเท่ำ
เทียมกัน โดยไม่แบ่งแยกว่ำเป็นข้ำรำชกำรหรือ
คนท่ัวไป ไม่แบ่งแยกเชื้อชำติ ศำสนำ ฐำนะ
ทำงเศรษฐกิจ ระดับควำมรู้ และควำมใกล้ชิด 
ให้บริกำรด้วย ควำมสะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว 
ทันกับสถำนกำรณ์ อย่ำงมีน้ ำใจ เมตตำกรุณำ 
และเอ้ือเฟื้อ กรณีมีเหตุ จ ำเป็นหรือเหตุฉุกเฉิน
ท่ีต้องบริกำรให้ผู้ใดก่อน ก็สำมำรถอธิบำย
เหตุผลให้ผู้รับบริกำรคนอื่น ทรำบท่ัวกัน 

หรือ หำกต้องเลือกท่ีจะบริกำรแก่ประชำชนผู้
อยู่ห่ำงไกล และเดินทำงล ำบำก ก็ต้องอธิบำย
ควำมจ ำเป็นให้แก่ ผู้รับบริกำรคนอื่น ๆ  ท่ีรออยู่
รับทรำบท่ัวกัน 
๒. ให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส 
รักษำ ประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริกำรทุกคนเท่ำท่ี
จะท ำได้ใส่ใจ ผู้อื่นจำกใจจริง แสดงออกถึง
ควำมห่วงใย เคำรพ ศักดิ์ศรีของทุกคนทุก
บทบำท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่ำง ให้เกียรติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 
ด ารงตนเป็นแบบอย่างทีด่ีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ด ำรงตนแบบอย่ำงท่ีดีในกำรด ำเนิน
ชีวิตด้วยกำร รักษำเกียรติศักดิ์ของควำมเป็น
ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ รวมท้ังปฏิบัติ
ตนเป็นพลเมืองดี ด้วยกำรเคำรพกฎหมำยและ
มีวินัย  
ค าอธิบาย  
ด ารง หมำยถึง  
(๑) ก. ทรงไว้, ชูไว้, ท ำให้คงอยู่, เช่น ด ำรงวงศ์ 
ตระกูล ด ำรงธรรม, คงอยู่ เช่น ประเทศชำติ จะ
ด ำรงอยู่ได้ด้วยควำมสำมัคคี  
(๒) ว. ตรง, เท่ียง, มั่นคง, เช่น ไผทของไทยทุก
ส่วน อยู่ด ำรงคงไว้ได้ท้ังมวล (แผลงมำจำก 
ตรง)  
แบบอย่าง หมำยถึง น. ตัวอย่ำงท่ีจะอ้ำงเป็น 
บรรทัดฐำนได้  
รักษา หมำยถึง ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ ดูแล 
เช่น รักษำทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษำ
บ้ำนเมือง สงวนไว้ เช่น รักษำควำมสะอำด 
รักษำไมตรี  
ภาพลักษณ์ หมำยถึง น. ภำพท่ีเกิดจำกควำม 
นึกคิดหรือท่ีคิดว่ำควรจะเป็นเช่นนั้น จินตภำพ 
(อ. image)  
ด าเนิน หมำยถึง ก. เป็นไป เช่น กำรประชุม 
ด ำเนินไปด้วยดี, ท ำให้เป็นไป, เช่น ด ำเนินงำน 
ด ำเนินกำร ด ำเนินชีวิต  
 

 ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ เช่น  
๑. ด ำรงตนเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำท่ี    
ของรัฐท่ีดี  โดยน้อมน ำพระบรมรำโชวำท    
หลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง หลักค ำสอน
ทำงศำสนำ จรรยำวิชำชีพ มำใช้ในกำรด ำเนิน
ชีวิตและกำรปฏิบัติหน้ำท่ีอย่ำงไม่ เบียดเบียน
ตนเอง เบียดเบียนผู้อ่ืนไม่เอำเปรียบ ธรรมชำติ
และสิ่งแวดล้อม  
๒ .  ปฏิ บั ติ ตน เป็ นพล เมื อ งดี ใ น ระบอบ
ประชำธิปไตย ด้วยกำรเคำรพต่อกฎหมำยและ
มีวินัย  
๓. ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันอำจเป็นเหตุให้เส่ือม
เสีย เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอำชีพ
และ ทำงรำชกำร  
๔. ด ำรงตนอย่ำงเหมำะสม ศรัทธำและเคำรพ
ต่อวิชำชีพของตน  
๕ .  พั ฒ น ำ ต น เ อ ง ใ ห้ มี ค ว ำ ม อุ ต ส ำ ห ะ 
ขยันหมั่นเพียร ประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐำนะ
ของตน  
๖. รับรู้ถึงควำมสำมำรถของตน มองโลกในแง่
ดี  มี ค ว ำ ม ส ำ มั ค คี  ช่ ว ย เ ห ลื อ เ กื้ อ กู ล 
เอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ แก่บุคคลอื่น  
๗. ประพฤติปฏิบัติตำมวัฒนธรรม ประเพณีท่ีดี
งำม ของสังคมไทยเพื่อสืบทอดวัฒนธรรมควำม
เป็นไทย ให้ด ำรงอยู่อย่ำงยั่งยืน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๘- 
 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ชีวิต หมำยถึง น.ควำมเป็น, ตรงข้ำมกับ ควำม
ตำย  
เกียรติศักดิ์ หมำยถึง น. เกียรติ, เกียรติตำม 
ฐำนะของแต่ละบุคคล 

๘. เผชิญปัญหำอย่ำงรู้เท่ำทัน และควบคุม
อำรมณ์ มีสติสัมปชัญญะในกำรตัดสินใจแก้ไข
ปัญหำด้วยวิธี ท่ีเหมำะสม  
๙. ภำคภูมิใจในควำมเป็นข้ำรำชกำร ธ ำรงศักดิ์
ด้วย ควำมถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศแรงกำย
แรงใจ ผลักดัน ภำรกิจหลักของตนและ
หน่วยงำนให้บรรลุผลส ำเร็จ เพ่ือสนับสนุนกำร
พัฒนำชำติและสังคมไทย  
๑๐. ส ำนึกอยู่เสมอในกำรเป็นข้ำรำชกำรท่ี
จะต้อง ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นท่ียอมรับ
และเช่ือถือ ศรัทธำของประชำชน 
๑๑. ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำติ
และ สำธำรณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่ำง
ท่ีดีของ ประชำชน 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
-๑๙- 

 
แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 

 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม 
และยืนหยัดกระท ำ  
ในส่ิงท่ีถูกต้องและ
เป็นธรรม 

🖒  ตระหนัก และยึดมั่นในคุณ

ควำมดี และ ประพฤติปฏิบัติตนให้
สอดคล้องกับค ำสอน หรือหลัก
ปฏิบัติของศำสนำและให้เหมำะสม 
ในฐำนะท่ีเป็นข้ำรำชกำร  
🖒 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยยึดหลักควำม

ถู ก ต้ อ ง ต ำ ม  ห ลั ก ก ฎ ห ม ำ ย        
หลักวิชำกำร และแนวปฏิบัติ       
ท่ีเกี่ยวข้อง  
🖒  ปฏิบัติหน้ำ ท่ีโดยกล้ำแสดง

ควำมคิดเห็น หรือทักท้วงเมื่ อ
พ บ ว่ ำ มี ก ำ ร ก ร ะ ท ำ ใ น สิ่ ง               
ท่ีไม่ถูกต้อง 

🖒ประพฤติปฏิบัตตินตำมควำมพึง

พอใจ ส่วนตัวโดยไม่ค ำนึงถึงหลัก
และค ำสอนของ ศำสนำ หรือ
ควำมเหมำะสมในกำรเป็น 
ข้ำรำชกำรที่ดี  
🖒ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยไม่ค ำนึงถึงหลัก

กฎหมำย หลักวิชำกำร และแนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  
🖒ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็น ว่ำมีกำรกระท ำในสิ่งท่ี
ไม่ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส ำนึกท่ีดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้ำท่ี 
เสียสละ ปฏิบัติหน้ำท่ี 
ด้วยควำมรวดเร็ว 
โปร่งใส และสำมำรถ 
ตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหนัก ในบทบำทหน้ำท่ี     ท่ี

รับผิดชอบ ท้ังในหน้ำท่ีรำชกำร
และกำรเป็นข้ำรำชกำรท่ีดี  
🖒  ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ท่ี ด้ ว ย ค ว ำ ม

รอบคอบ รวด เร็ ว  เต็ มก ำลั ง
ควำมสำมำรถและกล้ำรับผิดชอบ 
ในควำมผิดพลำดท่ีเกิดขึ้นจำกกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ี รวมท้ังพร้อมรับกำร
ต ร ว จ ส อ บ จ ำ ก บุ ค ค ล ห รื อ
ห น่ ว ย ง ำ น ท่ี มี ห น้ ำ ท่ี ใ น ก ำ ร 
ตรวจสอบ  
🖒  เสียสละและอุทิศตนในกำร

ท ำงำน 

🖒 ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติ

หน้ำท่ีโดยไม่ค ำนึงถึงควำม
เสียหำยท่ีอำจเกิดขึ้นต่องำน     ต่อ
องค์กรต่อรัฐบำลต่อประชำชน 
หรือต่อประเทศชำติ  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีขำด
ควำมรับผิดชอบต่อหน้ำท่ี ปฏิบัติ
หน้ำท่ีด้วยควำมล่ำช้ำหรือไม่
โปร่งใส 

 
 
 



 
 

 

-๒๐- 
แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 

 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๓. แยกเรื่องส่วนตัว
ออกจำกต ำแหน่ง
หน้ำท่ีและยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชำติ
เหนือกว่ำประโยชน์  
ส่วนตน 

🖒  ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ท่ี โ ด ย ยึ ด ถื อ

ประโยชน์ของรำชกำร ประชำชน
หรือประเทศชำติเป็นหลัก 

🖒  ใช้ควำมรู้สึกส่วนตัวในกำร

ปฏิบัติหน้ำท่ี หรือมีอคติต่องำน        
ท่ีปฏิบั ติ  ต่ อผู้ ร่ วมปฏิบั ติ งำน       
ต่ อ อ ง ค์ ก ร  ต่ อ รั ฐ บ ำ ล  ห รื อ         
ต่อประชำชน  
🖒  ปฏิ บั ติ ง ำ น โ ด ยมุ่ ง ใ ห้ เ กิ ด

ประโยชน์ของตัว เองมำกกว่ำ
ค ำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมือ่พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีน ำ
ควำมคิดเห็นส่วนตัวมำใช้ปะปน
กับกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 

๔ .  ละ เว้นจำกกำร 
แสวงหำประโยชน์          
ท่ี มิ ช อบ โ ดยอ ำ ศั ย 
ต ำแหน่งหน้ำท่ีและไม่
กระท ำกำรอัน เป็น
กำรขั ดกันระหว่ ำ ง 
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

🖒  ล ะ เ ว้ น ก ำ ร เ รี ย ก รั บ ห รื อ

ด ำเนินกำรอื่นใด ท่ีประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ ตอบแทน
จำกกำรปฏิบัติหน้ำที 

🖒  ใช้ต ำแหน่ งหน้ ำ ท่ี เรี ยกรับ 

ยอมรับ หรือด ำเนินกำรอื่นใดเพื่อ
แสวงหำประโยชน์ส่วนตน  
🖒  ก ร ะ ท ำ ก ำ ร อั น เ ป็ น ก ำ ร

ก่อให้เกิดควำมเคลือบแคลงสงสัย
ว่ำเป็นกำร เอื้อประโยชน์ โดยมิ
ชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  
🖒 ใชอ้ ำนำจหน้ำท่ีหรือต ำแหน่ง   

กลั่นแกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชำหรือ
บุคคลอื่นให้ได้รับควำมเสียหำย  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีน ำ
ต ำแหน่งหน้ำ ท่ีไปใช้  แสวงหำ
ประโยชน์ส่วนตน 

 
 
 



 
 
 

-๒๑- 
แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 

 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๕. เคำรพและปฏิบัติ     
ต ำมรั ฐ ธ ร ร ม นู ญ 
และกฎหมำยอย่ำง 
ตรงไปตรงมำ 

🖒 ตระหนัก เคำรพ และปฏิบัติ

หน้ำท่ีตำมท่ีก ำหนดในรัฐธรรมนูญ
ในฐำนะประชำชนชำวไทย  
🖒 ปฏิบัติหน้ำท่ีในควำมรับผิดชอบ

ให้เป็นไปตำมท่ีรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมำย             ท่ีเกี่ยวข้อง
ก ำหนด และทักท้วงเมื่อพบว่ำมี
กำรกระท ำ ท่ี ไม่สอดคล้องกับ
รั ฐ ธ ร รมนูญหรื อกฎหมำย  ท่ี
เกี่ยวข้อง 

🖒  ใช้ ช่ อ งว่ ำ งของกฎหมำย/

ระเบียบกระท ำกำรอันเป็นกำร
ก่อให้เกิดควำมเคลือบแคลง สงสัย
ว่ำเป็นกำรไม่ซื่อสัตย์สุจริต  
🖒 กระท ำกำรละเว้นหรือละเมิด

กฎหมำย ท้ังในกำรปฏิบัติรำชกำร
และกำรด ำเนินชีวิตส่วนตัว  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีเป็น
กำรละเว้นหรือละเมิดกำรปฏิบัติ
ตำมรัฐธรรมนูญหรือกฎหมำย 

๖. ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วย 
ควำมเท่ียงธรรมเป็น 
กลำงทำงกำรเมือง 
ใ ห้ บ ริ ก ำ ร แ ก่
ป ร ะ ช ำ ช น  โ ด ย มี
อั ธ ย ำ ศั ย ท่ี ดี แ ล ะ        
ไ ม่ เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ         
โดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยค ำนึงถึงควำม

เป็นธรรม ท่ีผู้มีส่ วนเกี่ ยวข้อง      
ในเรื่องนั้น ๆ จะได้รับท้ังทำงตรง
และทำงอ้อม  
🖒  ให้บริกำรและอ ำนวยควำม

สะดวกแก่ผู้ มำติดต่อรำชกำร     
ด้วยอัธยำศัยท่ีดี สุภำพ และสร้ำง
ควำมประทับใจให้แก่ประชำชน    
ผู้มำขอรับบริกำรด้วยน้ ำใสใจจริง 

🖒 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยน ำควำมเชื่อ

ส่วนตัวทำงกำรเมืองมำใช้ในกำร
เลือกปฏิบัติรำชกำรในเรื่องต่ำง ๆ  
🖒แสดงควำมคิดเห็นต่อสำธำรณะ

โดยไม่ ค ำนึงถึงหน้ำท่ีควำม
รับผิดชอบในฐำนะที่เป็น
ข้ำรำชกำรที่ต้องมีควำมเป็นกลำง 
ทำงกำรเมือง  
🖒 มีอคติในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีโดย

เลือกปฏิบตัิอย่ำงไม่เป็นธรรม
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย  
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรเลือกปฏิบัติ 
อย่ำงไม่เป็นธรรม 

 
 
 
 
 



 

 
-๒๒- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๗.ปฏิบัติตำม
กฎหมำยว่ำด้วยข้อมูล
ข่ำวสำรของทำง
รำชกำรอย่ำง 
เคร่งครัดและรวดเร็ว
ไม่ถ่วงเวลำให้เนิ่นช้ำ 
และใช้ข้อมูลข่ำวสำร
ท่ีได้มำจำกกำรด ำเนิน 
งำนเพ่ือกำรในหน้ำท่ี 
และให้ข้อมูลข่ำวสำร 
แก่ประชำชนอย่ำง 
ครบถ้วน ถูกต้อง    
ทันกำรณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

🖒 ปฏิบัติหน้ำท่ีให้เป็นไปตำมท่ี

พระรำชบัญญัติ ข้อมูลข่ำวสำร  
ของรำชกำรพ.ศ. ๒๕๔๐ ก ำหนด 
🖒  ให้บริกำรผู้มำติดต่อขอรับ

ข้อมูลข่ำวสำร อย่ำงครบถ้ วน
ถูกต้อง ทันกำรณ์ และให้ตรงกับ
ควำมต้องกำรของผู้รับริกำรอย่ำง 
ครบถ้วน โดยค ำนึงถึงประโยชน์
ของผู้มำติดต่อเป็นส ำคัญ 

🖒 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์

อื่นใดจำกผู้มำติดต่อขอข้อมูล
ข่ำวสำร 
🖒 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง  

ของข้อมูลข่ำวสำรท่ีให้บริกำรแก่ผู้
มำติดต่อขอรับข้อมูลข่ำวสำร  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีเป็น
กำรละเว้นหรือละเมิด กำรปฏิบัติ
ตำมพระรำชบัญญัติข้อมูล 
ข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือท ำให้ผู้มำติดต่อรำชกำรได้รับ
ควำมเสียหำย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ 
งำน รักษำคุณภำพ 
และมำตรฐำนแห่ง 
วิชำชีพโดยเคร่งครัด 

🖒  ปฏิ บั ติ หน้ ำ ท่ี โ ดยค ำนึ ง ถึ ง

ประสิทธิภำพและประสิทธิผล
เพื่อให้งำนบรรลุเป้ำหมำย อย่ำงดี
ท่ีสุด  
🖒 รักษำและพัฒนำมำตรฐำนกำร

ท ำงำนท่ีดี เพ่ือเพ่ิมศักยภำพกำร
ท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 

🖒 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยให้ควำมส ำคัญ

กับกระบวนงำน       ท่ีระเบียบ
หรือกฎหมำยไม่ได้ ก ำหนดไว้ จน
ไม่ค ำนึงถึงผลส ำเร็จของงำน  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
ไม่เต็มควำมสำมำรถทีม่ีอยู่ หรือ
ตำมมำตรฐำนเดิมท่ีเคยปฏิบัติ 
หรือตำมควำมพึงพอใจส่วนตัว 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
 

-๒๓- 
 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๙.ยึดมั่นในกำร
ปกครองระบอบ
ประชำธิปไตยอันมี 
พระมหำกษัตริย์   
ทรงเป็นประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในหลักกำร

ของกำรปกครองในระบอบ
ประชำธิปไตยอันมี 
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
🖒 รับฟังควำมคิดเห็นของเพื่อน

ร่วมงำน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี
ส่ วนได้ส่ วนเสีย และน ำควำม
คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้      ใน
ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ง ำ น  แ ล ะ / ห รื อ
ป ระ กอบกำ ร  พิ จ ำ รณ ำ ก ำ ร
พัฒนำกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น  
🖒  ปฏิ บั ติ หน้ ำ ท่ี โ ดยสำมำรถ

อธิบำยเหตุและผล ในเรื่องต่ำง ๆ
ข้อมูลท่ีจ ำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง      ได้
ทรำบด้วย  
🖒  กำรปฏิบัติงำนท่ีจ ำเป็นต้อง

ตัดสินใจด้วย เสียงข้ำงมำก จะต้อง
ใ ห้ ค ว ำ ม ส ำ คั ญ แ ก่ ค ว ำ ม คิ ด
ควำมเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 
 

🖒 แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิด

ควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็น
กำรต่อต้ำนกำรปกครองระบอบ
ป ร ะ ช ำ ธิ ป ไ ต ย อั น มี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
🖒  ใช้อ ำนำจบังคับหรือแสดง

พฤติ ก ร รม ท่ี ก่ อ ให้ เ กิ ด ค ว ำม 
เคลือบแคลงสงสัยว่ำ เป็นกำร
กดดันให้เพื่อนร่วมงำน ผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือ
ผู้อื่น ปฏิบัติตำมควำมต้องกำร 
ของตน  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่ อพบเห็น  ว่ ำมี กระท ำ ท่ี ไ ม่
จ ง รั ก ภั ก ดี ต่ อ ส ถ ำ บั น 
พระมหำกษัตริย ์
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-๒๔- 

 
แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 

 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๑๐. เป็นแบบอย่ำงท่ี 
ดีในกำรด ำรงตน 
รักษำชื่อเสียงและ
รักษำภำพลักษณ์         
ข อ ง รำชกำรโดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หน้ำท่ี ตำมประมวลจริยธรรม  
🖒 ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันอำจน ำ

ควำมเส่ือมเสียและไม่ไว้วำงใจ   ให้
เกิดแก่ส่วนรำชกำร  
🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่ำตนเอง   อยู่

ในฐำนะ ข้ำรำชกำร ต้องด ำรงตน
ให้เป็นแบบอย่ำงท่ีดีรักษำชื่อเสียง
และภำพลักษณ์           ของ
ข้ำรำชกำร และส่วนรำชกำรของ
ตน  
🖒  ตั ก เ ตื อ น ข้ ำ ร ำ ช ก ำ ร ห รื อ

เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐหำกพบเห็นว่ำมี
พ ฤติ ก ร รม ท่ี เ ป็ น ก ำ รท ำ ล ำย 
ชื่ อ เ สี ย ง ห รื อ ภ ำ พ ลั ก ษ ณ์            
ของรำชกำร 

🖒 ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติ

หน้ำท่ีไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 
 

 
 


